
Cuenta del Portal de Entrenadores Pokémon: formulario de consentimiento verificado de los padres 

Estimado padre, madre o tutor: 

Su hijo(a) intentó recientemente crear una cuenta del Portal de Entrenadores Pokémon (“PEP”) con The Pokémon 
Company International, Inc. (“Pokémon” o “nosotros”) a través del sitio web Pokemon.com/LATAM (el “sitio 
web”). Mantener una cuenta PEP es necesario para acceder a ciertos productos y servicios de Pokémon. Por 
ejemplo, se requiere una cuenta de PEP para acceder al Juego de Cartas Coleccionables Live, y una cuenta de 
PEP puede utilizarse para participar en eventos presenciales de Play! Pokémon. Además, las credenciales de una 
cuenta PEP pueden utilizarse para verificar la identidad en ciertos servicios operados por terceros, como Pokémon 
GO y el portal de atención al cliente de Pokémon. 

Crear una cuenta PEP requiere que Pokémon recopile información personal sobre usted y su hijo(a) de acuerdo 
con nuestro Aviso de Privacidad, disponible en https://www.pokemon.com/el/legal/aviso-sobre-la-privacidad 
(“Aviso de Privacidad”). Para que su hijo(a) pueda establecer una cuenta PEP, primero necesitamos que usted cree 
una cuenta y luego agregue a su hijo(a) a la misma. Usted está completando este formulario para que podamos 
verificar su identidad y finalizar el proceso de creación de la cuenta. 

Complete el formulario a continuación, firme donde dice “Firma,” y envíe una copia escaneada o una foto 
clara de este formulario a Pokémon a través de uno de los siguientes métodos: 

• Envíe una nueva o existente consulta de asistencia a https://support.pokemon.com/hc/es; o, 
• Envíe por correo postal una copia impresa de este documento a: The Pokémon Company International, Inc., 

Attn: Online Privacy Policy Administrator, 10400 NE 4th Street, Suite 2800, Bellevue, WA 98004. 

Una vez que recibamos el formulario completado, validaremos su cuenta del Portal de Entrenadores 
Pokémon y le notificaremos. Podrá entonces iniciar sesión en su cuenta en Pokemon.com/LATAM, abrir el 
menú de perfil seleccionando el ícono de tres puntos junto a su nombre y luego seleccionar “Añadir un 
menor” para añadir a su(s) hijo(s). 

Información de padre, madre o tutor 
Nombre  

 
Apellido(s)  

 
Nombre de usuario de 
cuenta de PEP 

 
 

Relación con el menor  
 

Dirección  
 

Número de teléfono  
 

Correo electrónico  
 

He leído el Aviso de Privacidad (https://www.pokemon.com/el/legal/aviso-sobre-la-privacidad) y 
comprendo que Pokémon puede recopilar, usar y/o divulgar información personal del menor indicado 
arriba de acuerdo con este Aviso de Privacidad. Al firmar a continuación, confirmo que soy el padre, 
madre o tutor legal de dicho menor y otorgo permiso a Pokémon para recopilar, usar y/o divulgar 
información personal sobre mi hijo(a). También he leído los Términos de Uso de Pokémon 
(https://www.pokemon.com/el/legal/terminos-de-uso) y acepto los términos y las condiciones de dicho 
acuerdo en nombre mío y de mi hijo(a). 

 
 

Firma de  
padre, madre o tutor:  ________________________________________________________________________ 
 
 
 

Fecha de firma:  ________________________________________________________________________ 
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